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STOMATOLOGIA

Polityka prywatnosci

DentalSand

1. Administratorem danych osobowych jest DentalSand sp. z 0.0., ul. Szczecinska 22 lok. U1,
81-326 Gdynia, nr KRS 0000896475.

2. W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem dotyczacych Paistwa
danych prosze bez wahania skontaktowad sie z nami pod adresem e-mail:
kontakt@dentalsand.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

3. Jesli w ramach pewnych celéw przetwarzania, nasza organizacja jest administratorem
wspdlnie z innymi podmiotem, to informacje w tym zakresie beda przekazane odrebnie, w
tym w ramach warunkoéw korzystania z portalu spoteczno$ciowego Facebook, na ktérym
DentalSand prowadzi profil, dostepnych pod adresem:
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

4. Cele, podstawy prawne i okresy przetwarzania danych:

Pacjenci i osoby kontaktowe po stronie Pacjentéw

Cele i podstawy prawne
przetwarzania danych

Czasy przetwarzania danych

W razie pozyskania danych z
innego zrédta niz od osoby,
ktorej dane dotycza - zrdodto i
kategorie danych

Dane przetwarzamy:

- w celu realizacji umowy z
Pacjentem lub podjecia dziatan
przed zawarciem umowy, na
Zadanie Pacjenta, wyrazone w
dowolny sposéb, np. poprzez
wypetnienie formularza
kontaktowego na stronie www,
- W razie zamodwien - w celu
przygotowania narzedzi
stomatologicznych, w tym
wyciskow, aparatow,
implantéw, oraz powigzanych z
leczeniem lekdéw, preparatéow
medycznych  lub  $rodkéw
pomocniczych,

- w celu prowadzenia rozliczen,
ksiegowosci i
sprawozdawczosci finansowej,
- w celu realizacji obowigzkow
wynikajgcych  z  przepisow
prawa, w tym w zwigzku dla
celéw prowadzonego leczenia,

Dane s3 przechowywane do
czasu realizacji umowy, w tym
przez okres prowadzonego
leczenia, przez okresy
wskazane przepisami prawa a
w szczegodlnosci art. 29 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta, zgodnie z
ktéorym podmiot udzielajgcy

Swiadczen zdrowotnych
przechowuje dokumentacje
medyczng przez okres 20 lat,
liczac od konca roku

kalendarzowego, w ktérym
dokonano ostatniego wpisu, z
wyjatkiem:

- dokumentacji medycznej w
przypadku zgonu pacjenta na
skutek uszkodzenia ciata lub

zatrucia, ktora jest
przechowywana przez okres 30
lat, liczac od konca roku

Dane osobowe zostaty
pozyskane od Pacjenta lub od
osoby wspodtpracujacej z nami
w imieniu Pacjenta. Dane
osobowe  pozyskujemy w
zakresie niezbednym do
umowienia wizyty, przy czym
najczesciej sg to: imie,
nazwisko, adres pocztowy,
adres e-mail, nr telefonu, dane
dotyczace wizyty.



https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

medycznej i
opieki

diagnozy

zapewnienia
zdrowotnej,
- w celach wskazanych w tresci
zgdd na przetwarzanie danych
osobowych - jesli takie zgody

byty wyrazane. Uwaga:
udostepnienie innych danych
niz zadane przez
Administratora lub danych

oznaczonych jako opcjonalne,
to wyrazne dziafanie
rownoznaczne z wyrazeniem
zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celach, w jakich
zostaty udostepnione.

A takze w zwigzku z realizacja
prawnie uzasadnionych
interesdw Administratora:

- w celu ustalenia, dochodzenia
i obrony roszczen,

- w celach statystycznych,
zwigzanych z poprawa
efektywnosci pracy, jakosci
Swiadczonych ustug i
dostosowaniem ich do
odbiorcow,

- w celu zapewnienia
bezpieczenstwa mienia,
bezpieczenstwa Pacjentéw
oraz zapewnienia
odpowiedniej jakosci

Swiadczenia ustug - w tym
poprzez nagrania z monitoringu
wizyjnego oraz nagrania
rozméw  telefonicznych  z
recepcja.

Podstawa prawna: realizacja
umowy z Pacjentem (art. 6 ust.
1 lit. b RODO — jedli jestes
Pacjentem; art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - jesli jestes osobg
wspotpracujgca z  nami w
imieniu Pacjenta); realizacja
obowigzkéw prawnych, w tym
w zwigzku z prowadzonym
leczeniem i diagnozg (art. 6 ust.

kalendarzowego, w ktérym
nastgpit zgon;
- dokumentacji medycznej

zawierajgcej dane niezbedne
do monitorowania loséw krwi i
jej sktadnikéw, ktéra jest
przechowywana przez okres 30
lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym
dokonano ostatniego wpisu;

- zdjec rentgenowskich
przechowywanych poza
dokumentacjg medyczng
pacjenta, ktore s3
przechowywane przez okres 10
lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym
wykonano zdjecie;

- skierowan na badania lub
zlecen lekarza, ktdére s3
przechowywane przez okres:

- 5 lat, liczac od konca roku

kalendarzowego, w ktérym
udzielono Swiadczenia
zdrowotnego bedacego

przedmiotem skierowania lub
zlecenia lekarza,

- 2 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym
wystawiono skierowanie - w

przypadku gdy swiadczenie
zdrowotne nie zostato
udzielone z powodu

niezgtoszenia sie pacjenta w
ustalonym terminie, chyba ze
pacjent odebrat skierowanie;

- dokumentacji medycznej
dotyczacej dzieci do
ukonczenia 2. roku zycia, ktéra
jest przechowywana przez
okres 22 lat.

Jezeli co do okreslonych
dokumentow okresy

przechowywania danych nie sg
wskazane z przepisach, beda
one przetwarzane przez czas
kiedy ich przechowywanie jest
obowigzkiem umownym, a jesli




1 lit. ¢, art. 9 ust. 2 lit. h RODO),
a w szczegolnosci w przypadku
udzielania Swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych
Pani/Pana osobowe
przetwarzane beda: na
podstawie art. 2 oraz art. 49 i
nast. ustawy o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw
publicznych, a w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 12 i nast.
ww. ustawy — na podstawie
wskazanych przepisow
szczegblnych, oraz w celach
weryfikacji  uprawnien do
uzyskania Swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, a takze w
celach rozliczenia tych
Swiadczen z  Narodowym
Funduszem Zdrowia lub innym
podmiotem finansujacym;
prawnie uzasadnione interesy
Administratora (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO). Dane, ktére nie s3
niezbedne z  perspektywy
powyzszych podstaw
prawnych, przetwarzane s3 na
podstawie zgody, o ile taka
zostata wyrazona (art. 6 ust. 1
lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a
RODO).

dane

jest to uzasadnione - miesci w

ramach prawnie
uzasadnionego celu
administratora regulowanego
czasem mozliwego
dochodzenia roszczen. Dane
przetwarzane na podstawie

zgody sg usuwane z chwilg jej
wycofania, chyba Zze istnieje
inna wazna podstawa prawna
ich przetwarzania. Nagrania z
monitoringu wizyjnego
przechowywane sg do 3
miesiecy, zas$ nagrania rozmoéw
telefonicznych z recepcja, do 2
lat od czasu ich wykonania.

Potencjalni Pacjenci, w tym osoby umawiajgce wizyty i adresaci akcji marketingowych

Cele i podstawy prawne
przetwarzania danych

Czasy przetwarzania danych

W razie pozyskania danych z
innego Zrédta niz od osoby,
ktorej dane dotyczg - zrodto i
kategorie danych

Czynnosci  zmierzajgce  do
zawarcia umowy, na zgdanie
osoby, ktdrej dane dotycza, w
tym do umawiania wizyt (art. 6
ust. 1 lit. b RODO — jesli jestes
Pacjentem; art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - jesli jestes osoba

Do czasu wycofania zgody lub
wniesienia  sprzeciwu. Po
wycofaniu zgody lub wyrazeniu
sprzeciwu, dane osobowe
mogg by¢ przechowywane na
potrzeby wykazywania
prawidtowosci spetnienia
obowigzkdéw prawnych

Jesli danych osobowych nie
pozyskalismy bezposrednio od
osoby, ktdrej dane dotyczg, to
ich zrédtem jest podmiot, ktory
dysponowat zgodg na ich
udostepnienie na rzecz
Administratora, lub inng wazng
podstawg prawng. W tym




wspotpracujgca z nami w
imieniu Pacjenta);

Realizacja prawnie
uzasadnionego interesu

Administratora (art. 6 ust. 1 lit.

f RODO), polegajagcego na
marketingu wtasnych
produktow i wustug, a w

przypadku wyraznej zgody -
takze produktéw i ustug firm
wspotpracujacych z
Administratorem (art. 6 ust. 1
lit. a RODO), przy
wykorzystaniu nastepujgcych
form komunikacji:

- rozmowy gtosowe (marketing
telefoniczny),

- przesytanie
handlowej
mail),

- przesytanie informacji
handlowej (wysytka sms),

informacji
(wiadomosci  e-

- wysytki materiatow
promocyjnych poczta
tradycyjna.

spoczywajacych na
Administratorze i zwigzanych z
nimi roszczeniami.

przypadku, pozyskane dane
osobowe  obejmujg  dane
niezbedne do prowadzenia
danego rodzaju dziatan

marketingowych (typowo, s3 to
imie, nazwisko, adres e-mail, nr
telefonu i/lub adres
korespondencyjny).

Kontrahenci, dostawcy i osoby kontaktowe po stronie kontrahentéw lub dostawcéw

Cele i podstawy prawne
przetwarzania danych

Czasy przetwarzania danych

W razie pozyskania danych z
innego zrédta niz od osoby,
ktorej dane dotyczg - zrédto i
kategorie danych

Realizacja
Kontrahentem
dziatan  przed zawarciem
umowy, na zadanie
Kontrahenta (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO - jesli jestes
Kontrahentem; art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - jesli jestes osobg
dziatajagcg w imieniu lub na
rzecz Kontrahenta),

w celu prowadzenia rozliczen,
ksiegowosci i

umowy z
lub podjecia

Dane osobowe beda
przechowywane przez okres
wymagany przepisami prawa
lub jesli jest to uzasadnione, do

czasu uptywu terminéw
przedawnienia roszczen
wynikajgcych  z  umowy z

Kontrahentem — w zaleznosci,
ktory okres jest dtuzszy.

Co do zasady, przetwarzamy
dane podawane przez Ciebie.
Jesli nie podawates nam swoich
danych, to pozyskalismy je od
naszego Kontrahenta lub od
osoby dziatajgcej w imieniu lub
na rzecz naszego Kontrahenta.
Dane osobowe pozyskujemy w
zakresie niezbednym do
zawarcia i realizacji umowy,
przy czym najczesciej sg to:
imie, nazwisko, adres
pocztowy, adres e-mail, nr




sprawozdawczosci finansowej
(art. 6 ust. 1 lit. ci f RODO).,

Realizacja innych obowigzkéw
wynikajgcych  z  przepisow
prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Realizacja pozostatych prawnie
uzasadnionych intereséw
Administratora (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO):

Jedli jest to wuzasadnione -
ustalenie, dochodzenia i
obrona roszczen.

Cele statystyczne, zwigzane z
poprawg efektywnosci pracy,
jakosci $wiadczonych ustug i

telefonu, dane dotyczace
zamoéwienia oraz dane do
faktury. W przypadku zawarcia
umowy w formie pisemnej,
przetwarzamy takze nr PESEL
lub nr dowodu osobistego. W
przypadku  wspoétpracy w
systemie informatycznym -
takze login, hasto oraz historie
wspotpracy.

dostosowaniem ich do
odbiorcow.
Adresaci korespondencji
Cele i podstawy prawne | Czasy przetwarzania danych W razie pozyskania danych z

przetwarzania danych

innego Zrodta niz od osoby,
ktorej dane dotycza - zrédto i
kategorie danych

Prowadzenie korespondencji
oraz zapewnienie obiegu i
archiwizacji dokumentéw, co
stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO). Informacje
na temat celu przetwarzania
danych zawartych w tresci
korespondencji i powigzanych
podstaw prawnych podano w
pozostatych czesciach klauzuli
informacyjnej.

Co do zasady, dane
przetwarzane sg przez okresy
wskazane przepisami prawa, a

jezeli co do okreslonych
dokumentéw nie s3 one
wskazane, przez czas kiedy ich
przechowywanie miesci w
ramach prawnie
uzasadnionego celu
Administratora regulowanego
czasem mozliwego
dochodzenia roszczen. Okres
przechowywania danych
stanowigcych tresc
korespondencji jest jednak
uzalezniony od celu

przetwarzania danych, ktérego
dotyczy dana korespondencja
(jezeli wystepujg inne terminy
usuniecia danych, to
informacje na ten temat

Co do zasady, przetwarzamy
dane podawane przez Ciebie.




podano w odrebnej klauzuli
informacyjnej).

Osoby znajdujace sie na materiatach promocyjnych

Cele i podstawy prawne
przetwarzania danych

Czasy przetwarzania danych

W razie pozyskania danych z
innego zrédta niz od osoby,
ktorej dane dotyczg - Zrddto i
kategorie danych

w celu promocji
Administratora, a w przypadku
waznej podstawy prawnej (np.
dodatkowego zezwolenia),
takze organizacji z
wspotpracujgcych (art. 6 ust. 1
lit. f RODO),

w celu realizacji postanowien
umowy miedzy Tobg a
Administratorem, o ile taka
zostata zawarta (art. 6 ust. 1 lit.
b RODO),

nim

Jesli ma to zastosowanie -
prowadzenie rozliczen,
ksiegowosci i
sprawozdawczosci finansowej
(art. 6 ust. 1 lit. ci f RODO),

Realizacja pozostatych
obowigzkéw wynikajacych z
przepisdw prawa (art. 6 ust. 1
lit. c RODO),

w celach wskazanych w tresci
zgdd na przetwarzanie danych
osobowych - jesli takie zgody
byty wyrazane (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

Realizacja pozostatych
uzasadnionych intereséw
Administratora (art. 6 ust. 1 lit.

f RODO):

w celu prowadzenia
marketingu i promocji
wydarzenia przez
Administratora,

Realizacja przystugujgcych

Administratorowi uprawnien

Dane osobowe beda
przechowywane przez okres
waznosci podstawy prawnej do
rozpowszechniania wizerunku,
aw przypadku zawarcia umowy
— do czasu jej realizacji, a jesli
jest to uzasadnione, do czasu
przedawnienia roszczen z niej
wynikajgcych.

Co do zasady, przetwarzamy
dane podawane przez Ciebie.
Jesli nie podawates nam
swoich danych, to ich zrodtem
jest autor danego materiatu
lub podmiot posiadajacy do
niego prawa. Typowo,
pozyskiwane sg dane osobowe
w zakresie wizerunku.




prawnoautorskich (w  tym
zezwolenia na
rozpowszechnianie wizerunku
oraz rozpowszechniania
wizerunku oséb publicznych
lub oséb stanowiacych jedynie
szczegot catosci),

w celu ustalenia, dochodzenia i
obrony roszczen.

Osoby sktadajgce skargi, wnioski lub reklamacje lub osoby wskazane przez nich

Cele i podstawy prawne
przetwarzania danych

Czasy przetwarzania danych

W razie pozyskania danych z
innego zrddta niz od osoby,
ktérej dane dotyczg - irédio i
kategorie danych

Rozpatrzenie ztozonej skargi,
whniosku lub reklamacji (art. 6
ust. 1 lit. f RODO),

Realizacja umowy powigzanej
ze zgtoszeniem (art. 6 ust. 1 lit.
b RODO - jesli jeste$ strong
umowy; art. 6 ust. 1 lit. f RODO
- jesli jestes osobg
wspotpracujgca z nami w
imieniu naszego klienta lub
kontrahenta),

Jesli ma to zastosowanie - w
celu prowadzenia rozliczen,
ksiegowosci i
sprawozdawczosci finansowej
(art. 6 ust. 1 lit. ci f RODO),

Realizacja pozostatych
obowigzkéw wynikajacych z
przepisOw prawa (art. 6 ust. 1
lit. c RODO),

w celach okreslonych w tresci
zgody, o ile taka zostata
wyrazona (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

A takze w zwigzku z realizacjg
prawnie uzasadnionych

Panstwa dane osobowe bedg
przechowywane przez 1 rok po
terminie uptywu rekojmi lub
rozliczeniu reklamacji, a w razie
przetwarzania w celu ustalenia,
dochodzenia lub  obrony
roszczen - do czasu ich
przedawnienia prawomocnego
zakonczenia postepowan w
tym postepowania
egzekucyjnego.

Co do zasady, przetwarzamy
dane podawane przez Panstwa.
Jesli nie podawates nam swoich
danych, to ich zrédtem jest
osoba, ktora wskazata Panstwa

dane w zgtoszeniu. Dane
osobowe  pozyskujemy w
zakresie niezbednym do

obstugi zgtoszenia, przy czym
najczesciej sg to imie i
nazwisko, adres e-mail, telefon,

adres korespondencyjny,
okolicznosci podlegajgce
zgtoszeniu, nr konta
bankowego (w przypadku
Zwrotow).




interesow Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO):

- w celu ustalenia, dochodzenia
i obrony roszczen,

- w celach statystycznych,
zwigzanych z poprawg
efektywnosci pracy, jakosci
Swiadczonych ustug i

dostosowaniem ich do

odbiorcow.

UWAGA: jesli opis okolicznosci
zdarzenia zawiera dane
szczegdlnej kategorii, to beda
one przetwarzane w celu
ustalenia, dochodzenia i
obrony roszczen (art. 9 ust. 2
lit. f RODO), a poza tym celem,
na podstawie zgody, ktérg
stanowi Panstwa  wyrazne
dziatanie: udostepnienie ich z
Panstwa inicjatywy w celu
rozpatrzenia zgtoszenia (art. 9
ust. 2 lit. a RODO).

Uzytkownicy medidw spotecznosciowych i stron internetowych

Cele i podstawy prawne
przetwarzania danych

Czasy przetwarzania danych

W razie pozyskania danych z
innego rodta niz od osoby,
ktorej dane dotyczg - Zrddio i
kategorie danych

W celu prowadzenia konta na
portalu spotecznosciowym, w

tym promowania marki,
moderowania forum,
przyjmowania zgtoszen,

realizacji obowigzkéw
prawnych, ustalenia roszczen
oraz prowadzenia statystyk.

Panstwa dane osobowe bedg
przechowywane do czasu
wycofania zgody lub wniesienia
sprzeciwu, tj. okazania nam w
dowolny sposdb, ze nie zyczysz
pozostawac z nami w kontakcie
i otrzymywac¢ informacji o
podejmowanych przez nas
dziataniach. Po wycofaniu
zgody lub wyrazeniu
sprzeciwu, dane osobowe
moggy by¢ przechowywane na

potrzeby wykazywania
prawidtowosci spetnienia
obowigzkéw prawnych

spoczywajacych na
Administratorze lub jesli jest to
uzasadnione - do czasu uptywu

Co do zasady, przetwarzamy
dane podawane przez Paristwa.
Jesli nie podawates$ nam swoich
danych, to ich zZrédtem jest
osoba, ktora wskazata Panstwa

dane w zgtoszeniu. Dane
osobowe  pozyskujemy w
zakresie niezbednym do

obstugi zgtoszenia, przy czym
najczesciej sa to imie i
nazwisko, adres e-mail, telefon,

adres korespondencyjny,
okolicznosci podlegajace
zgtoszeniu, nr konta
bankowego (w  przypadku
zwrotéw).




terminow przedawnienia
roszczenn, w zaleznosci, ktoéry
termin jest dfuzszy.

Uwaga: Mogg wystepowaé takze sytuacje, w ktérych DentalSand sp. z o.0. jest podmiotem
przetwarzajacym dane, a Administratorem — podmiot, w imieniu ktdrego przetwarzamy dane. W razie
wystepowania takiej sytuacji, informacje o przetwarzaniu, otrzymacie Panstwo od tego
Administratora.

5.

f)

g)
h)

Panstwa dane osobowe co do zasady nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy (dalej: EOG). Majac jednak na uwadze ustugi Swiadczone przez podwykonawcéw
Administratora przy realizacji wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT,
Administrator moze zleca¢ wykonanie okreslonych czynnosci badz zadan informatycznych
uznanym podwykonawcom dziatajgcym poza EOG co moze powodowac przekazanie Panstwa
danych poza obszar EOG.

Panstwa odbiorcow spoza EOG, zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej zapewniajg odpowiedni
stopien ochrony danych osobowych zgodny ze standardami EOG. W przypadku odbiorcéw na
terytorium Panstw nieobjetych decyzjg Komisji Europejskiej, w celu zapewnienia
odpowiedniego stopnia tej ochrony, Administrator zawiera umowy z odbiorcami Panstwa
danych osobowych, w oparciu o standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje
Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c RODO.

Kopie standardowych klauzul umownych mozna uzyskaé¢ od Administratora, zwracajac sie pod
dane kontaktowe podane powyzej. Zastosowany przez Administratora sposdb zabezpieczenia
Panstwa danych jest zgodny zasadami przewidzianymi w rozdziale V RODO. Mogg Panstwo
zazadac dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyskac kopie
tych zabezpieczen oraz informacje o miejscu ich udostepnienia.

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga byc¢:

Osoby upowaznione przez Panig/Pana w ramach realizacji praw pacjenta.
Podwykonawcy oraz dostawcy organizacji.

Lekarze, podmioty lecznicze, pracownie techniki dentystycznej i placowki diagnostyczne.
Firmy swiadczace ustugi lub dostarczajgce rozwigzania informatyczne.

Firmy swiadczgce ustugi ksiegowe, finansowe i doradcze.

Firmy swiadczgce ustugi kurierskie i pocztowe.

Banki, zaktady ubezpieczen oraz pozostate instytucje finansowe i ptatnicze.

Organy i instytucje publiczne, otrzymujgce dane w zwigzku z realizacjg obowigzkéw
prawnych administratora, w tym NFZ lub inny podmiot finansujgcy Swiadczenia opieki
zdrowotnej oraz minister wiasciwy ds. zdrowia, w tym w ramach Systemu Informacji
Medycznej (SIM).

W przypadkach przewidzianych prawem, przystuguje Panstwu:
a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,
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c) prawo do usuniecia danych osobowych,
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do przenoszenia danych — jesli podstawg prawng ich przetwarzania jest zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO) lub umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

f) prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych, gdy stanowi ona podstawe
przetwarzania danych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), przy czym nie ma to wptywu na
przetwarzanie przed terminem cofniecia,

g) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych — jesli
podstawg prawng ich przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczgcych narusza
przepisy RODO, przystuguje Pariistwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie danych osobowych w zgdanym przy pozyskiwaniu danych zakresie jest dobrowolne,
jednakze stanowi warunek zawarcia umowy niezbedny do jej realizacji, jak réwniez rozliczenia
prowadzonej dziatalnosci oraz wywigzania sie przez Administratora z wymogdéw prawa. W
pozostatym zakresie (w szczegdlnosci w celu przetwarzania przez Administratora danych w
celach marketingowych) podanie danych jest dobrowolne

Jedli Panstwa dane beda przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji
powodujgcej skutki prawne lub podobnie istotny wptyw, informacje na temat takiego
przetwarzania, logiki podejmowania decyzji oraz podstawy prawnej zostang przedstawione
odrebnie. W takich przypadkach przystuguje Panstwu prawo do zakwestionowania takiej
decyzji i uzyskania interwencji ludzkiej ze strony Administratora.



Pliki cookie

DentalSand sp. z 0.0. gromadzi w sposdb automatyczny wytacznie informacje zawarte w plikach
cookie. Operator serwisu informuje, iz Pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”) to dane informatyczne,
w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
Serwisu. Cookie zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzy, czas
przechowywania ich na urzgdzeniu koicowym oraz unikalny numer. Pliki cookie wykorzystywane sg
w celu:

e dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg
rozpozna¢ urzadzenie uzytkownika serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

e tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu korzystajg
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

e utrzymania sesji uzytkownika serwisu;
W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikdw cookie:

e, niezbedne” pliki cookie, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np.
uwierzytelniajgce pliki cookie wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania
w ramach Serwisu; pliki cookie stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane
do wykrywania naduzyé w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu.

e ,wydajnosciowe” lub ,statystyczne” pliki cookie, umozliwiajgce zbieranie informacji
0 sposobie korzystania ze stron internetowych Serwisu.

e, marketingowe” pliki cookie, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan. Sg to pliki rejestrujgce unikalny identyfikator
uzytkownika do identyfikacji urzadzenia powracajgcego na strone. Identyfikator jest
wykorzystywany do dostarczania profilowanych reklam.

Przegladarki internetowe (oprogramowanie uzytkownika serwisu) domysinie dopuszczajg
przechowywanie w urzadzeniu koncowym plikdw cookie, Uzytkownik serwisu zawsze moze zmienic
ustawienia przegladarki internetowej decydujace o uzyciu plikdw cookie. Ograniczenia stosowania
plikéw cookie moga wptyna¢ na funkcjonalnos¢ Serwisu. Pliki cookie zamieszczane w urzadzeniu
koncowym uzytkownika Serwisu mogg by¢ wykorzystywane rowniez przez wspotpracujgcych
z operatorem serwisu reklamodawcow oraz partneréw. Operator serwisu informuje, iz podmiotem
odpowiedzialnym za zamieszczanie plikéw cookie na urzadzeniu koAcowym uzytkownika serwisu
jednoczesnie posiadajgcym do nich dostep jest Administrator. Administrator informuje, iz informacje
o sposobach obstugi plikdw cookie dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej). Wiecej informacji o plikach cookie dostepnych jest w sekcji ,pomoc” w menu
przegladarki internetowej.

Kazdy uzytkownik, ktéry nie wyraza zgody na korzystanie z plikéw cookie moze zmodyfikowac
ustawienia przegladarki internetowej. Konfiguracja systemu umozliwiajaca korzystanie z plikéw
cookie oznacza zgode na przechowywanie przez Administratora informacji o ktérych mowa
powyzej, zgodnie z art. 399 ust. 2 ustawy z dnia 9 sierpnia 2024 r. Prawo komunikacji elektroniczne;j.
Instrukcje zmiany ustawien sg dostepne pod adresem:

e Chrome
e Firefox


http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
https://support.mozilla.org/en-US/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox

e Opera

o Safari
Ze wzgledu na okres przechowywania, pliki cookie dzielg sie na sesyjne i state. Pliki sesyjne
przechowywane sg na urzadzeniu uzytkownika do czasu wylogowania sie ze strony internetowej lub
wyltgczenia przegladarki internetowe;j. Pliki state przechowywane sg przez zdefiniowany czas, ktéry
okreslany jest przez parametr zawarty w pliku “cookie”. Typowo, jest to od 1 dnia do 2 lat, przy czym
niektére pliki cookie moga zapamietywad ustawienia uzytkownika do czasu usuniecia historii.
Uzytkownik dysponuje mozliwoscig recznego usuniecia wszystkich lub wybranych plikdw cookie,
stosownie do opcji dostarczanych przez przegladarke internetowg lub powigzane narzedzia.

Cele i zakres aktualnie stosowanych plikdw cookie przedstawia ponizsza tabelka:

Nazwa i kategoria pliku cookie Cele przetwarzania Okres przechowywania i
odbiorcy, jesli wystepuja
_ga - wydajnosciowe Ten typ pliku cookie jest 1 rok i 1 miesigc, Google

powigzana z Google
Universal Analytics. Plik
cookie stuzy do
rozrdzniania unikalnych
uzytkownikéw poprzez
przypisanie losowo
wygenerowanego numeru
jako identyfikatora klienta.
Jest on zawarty w kazdym
zadaniu strony w witrynie i
stuzy do obliczania danych
dotyczacych
odwiedzajacych, ses;ji i
kampanii na potrzeby
raportéw analitycznych
witryny.

_gid - wydajnosciowe Ten plik cookie jest 1 dzien, Google
ustawiany przez Google
Analytics. Przechowuje i
aktualizuje unikalng
wartos¢ dla kazdej
odwiedzanej strony oraz
stuzy do liczenia i $ledzenia

odstfon.
_gat UA-134428924-11 - Jest to plik cookie typu 1 minuta, Google
wydajnosciowe wzorcowego ustawiany

przez Google Analytics,
gdzie element wzorca w
nazwie zawiera unikalny
numer identyfikacyjny
konta lub strony
internetowej, do ktérej sie



https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/
https://support.apple.com/guide/safari/sfri11471/mac

odnosi. Jest to odmiana
pliku cookie _gat, ktora
stuzy do ograniczania ilosci
danych rejestrowanych
przez Google na stronach
internetowych o duzym
natezeniu ruchu.
_ga_G4S816L31Q - wydajnosciowe Ten plik cookie jest 1 rok i1 miesigc, Google
uzywany przez Google
Analytics do utrzymywania
stanu sesji.

Logi serwera

e Korzystanie ze Strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest Strona.

e Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera. Logi obejmujg
m.in. adres IP Uzytkownika, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowe;j i
systemie operacyjnym, z jakiego korzysta Uzytkownik.

e logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

e Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze
Strony i nie sg wykorzystywane przez Administratora w celu identyfikacji Uzytkownika.

e logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania Strong, a
ich zawartos¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania
serwerem.

Google Analytics

Ta strona internetowa korzysta z Google Analytics, ustugi analizy internetowej udostepnianej przez
Google Ireland Limited (ponizej: Google). Google Analytics uzywa plikdw cookie. Informacje
generowane przez cookie na temat korzystania z tej strony sg zazwyczaj przesytane na serwer Google
w USA i tam przechowywane. Jednak ze wzgledu na aktywacje anonimizacji IP na tych stronach, Twdj
adres IP zostanie wcze$niej skrécony przez Google w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej lub
w innych panistwach bedacych stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w
wyjatkowych przypadkach petny adres IP zostanie wystany na serwer Google w USA i tam skrécony.
W imieniu operatora tej witryny Google wykorzysta te informacje do oceny korzystania z witryny przez
uzytkownika, do sporzadzania raportéw na temat aktywnosci na stronie internetowej i do Swiadczenia
innych ustug zwigzanych z ruchem na stronach internetowych i korzystaniem z Internetu, dla
operatora strony. Adres IP udostepniony przez Google Analytics nie zostanie potgczony z innymi
danymi posiadanymi przez Google.

Celem przetwarzania danych jest ocena wykorzystania strony internetowe] i kompilacja raportéw
dotyczacych dziatan na stronie internetowej. Na podstawie korzystania ze strony internetowe; i
Internetu zapewnione zostang inne powigzane ustugi. Przetwarzanie opiera sie na uzasadnionym
interesie operatora strony.



Google Analytics zbiera dane dotyczace adreséw IP, lokalizacji sieci, daty wizyty, systemu
operacyjnego, typu przegladarki. Mozesz uniemozliwi¢ przechowywanie plikéw cookie za pomoca
odpowiedniego ustawienia oprogramowania przegladarki; nalezy jednak pamietaé, ze jesli to zrobisz,
mozesz nie by¢ w stanie korzystaé ze wszystkich funkcji tej witryny w najszerszym mozliwym zakresie.

Ponadto mozesz uniemozliwi¢ gromadzenie przez Google danych generowanych przez pliki cookie i
danych zwigzanych z korzystaniem z witryny (w tym adres IP), a takze przetwarzanie tych danych przez
Google, pobierajac i instalujgc wtyczke przegladarki dostepng pod ponizszym linkiem: Browser Add
On, aby wytaczy¢ Google Analytics. Dodatkowo lub jako alternatywa dla dodatku przegladarki, mozesz
zapobiec Sledzeniu przez Google Analytics na naszych stronach, klikajac ten link. Plik cookie rezygnacji
zostanie zainstalowany na Twoim urzgdzeniu. Zapobiegnie to gromadzeniu przez Google Analytics tej
witryny i tej przegladarki w przysztosci, o ile plik cookie pozostanie zainstalowany w przegladarce.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

