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Wprowadzenie 
 

1. Celem niniejszej Polityki jest zapewnienie ochrony małoletnich, którzy mogą uzyskiwać świadczenia zdrowotne w 
wykonującym działalność leczniczą, prowadzoną pod nazwą „DentalSand”, podmiocie DentalSand sp. z o.o., ul. 
Szczecińska 22 lok. U1, 81-326 Gdynia, nr KRS 0000896475, NIP: 5862368404, zarejestrowana przez Sąd Rejonowy 
Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy KRS, kapitał zakładowy 50 000 zł, wpłacony w całości, 
kontakt@dentalsand.pl (dalej: „DentalSand”). 

2. Polityka dotyczy wszystkich pracowników i współpracowników DentalSand, którzy mają bezpośredni lub pośredni 
kontakt z małoletnimi pacjentami w ramach świadczonych usług medycznych. Polityka obejmuje procedury 
rekrutacyjne, zasady bezpieczeństwa w trakcie świadczenia usług oraz postępowanie w sytuacjach podejrzeń o 
krzywdzenie małoletnich. 

3. Niniejsza polityka została opracowana na podstawie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności ustawy o 
przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 560 
ze zm.), z uwzględnieniem szczególnych obowiązków dotyczących placówek medycznych, w tym obowiązków w 
zakresie rejestru sprawców przestępstw i standardów ochrony małoletnich. 

 

Definicje 
 

4. Małoletni - osoba poniżej 18 roku życia, która może uzyskiwać świadczenia zdrowotne w DentalSand. 

5. Personel medyczny – wszyscy pracownicy i współpracownicy DentalSand uczestniczący przy organizowaniu i 
realizowaniu świadczeń zdrowotnych. 

6. Opiekunowie prawni i faktyczni - osoby sprawujące prawną lub faktyczną opiekę nad małoletnim, w tym osoby 
zlecające lub obecne przy świadczeniach zdrowotnych na rzecz małoletnich w DentalSand. 

 

Zasady rekrutacji personelu 
 

7. Przed nawiązaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem osoby do działalności związanej z leczeniem małoletnich, 
osoba aplikująca musi przedłożyć DentalSand informację z Krajowego Rejestru Karnego, potwierdzającą brak 
skazania za przestępstwa określone w rozdziałach XIX i XXV Kodeksu karnego oraz innych przepisach dotyczących 
przestępstw wobec małoletnich. 

8. Osoby posiadające obywatelstwo innego państwa niż Polska są zobowiązane przedłożyć także informację z rejestru 
karnego państwa obywatelstwa, dotyczącą kontaktów z małoletnimi, przed rozpoczęciem pracy. W przypadku 
braku rejestrów karnych w danym państwie, osoba składa oświadczenie o braku skazania za przestępstwa 
związane z małoletnimi, pod rygorem odpowiedzialności karnej. 

9. Niezależnie od powyższego, DentalSand dokonuje uprzedniego sprawdzenia, czy dane osoby aplikującej są 
zamieszczone w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, przed podpisaniem umowy z kandydatem. 

 

Bezpieczne relacje z małoletnimi 
 



 

10. Personel DentalSand zobowiązany jest do przestrzegania zasad zapewniających bezpieczne relacje z małoletnimi 
pacjentami. W szczególności niedozwolone są jakiekolwiek formy przemocy fizycznej, psychicznej, emocjonalnej, 
a także zachowania o podłożu seksualnym, zgodnie z wymogami ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom 
przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich. 

11. Interakcje z małoletnimi pacjentami prowadzi się w sposób profesjonalny, z poszanowaniem ich godności i 
prywatności. Niedopuszczalne są wszelkie zachowania mogące stwarzać ryzyko spowodowania krzywdy lub 
wykorzystania małoletnich. 

12. Wszelkie podejrzenia o krzywdzenie małoletnich pacjentów muszą być niezwłocznie zgłaszane przełożonym oraz 
odpowiednim organom. Pracownicy są zobowiązani do podejmowania natychmiastowych działań, które mają na 
celu zapewnienie bezpieczeństwa małoletnich oraz eliminację ryzyka ich krzywdzenia. 

 

Interwencje i przestępstwa 
 

13. Każdy pracownik i współpracownik DentalSand jest zobowiązany do zwracania szczególnej uwagi na wszelkie 
przejawy i sygnały wskazujące na możliwość krzywdzenia małoletnich. Mogą to być m.in. oznaki fizycznego urazu, 
zmiany w zachowaniu, wycofanie, lęk przed dorosłymi czy opiekunami. Wszelkie podejrzenia oparte na tych 
sygnałach muszą być natychmiastowo odnotowane i zgłoszone do zarządu spółki. 

14. W przypadku podejrzenia, że małoletni pacjent jest krzywdzony, pracownicy DentalSand mają obowiązek podjąć 
natychmiastowe działania w celu zapewnienia bezpieczeństwa dziecka. Działania te obejmują rozmowę z 
dzieckiem i/lub jego opiekunami, a także powiadomienie odpowiednich organów. 

15. Każdy incydent lub podejrzenie krzywdzenia małoletniego musi być zgłoszone do zarządu DentalSand, który 
podejmuje dalsze działania, w tym dokumentuje incydent oraz gdzie adekwatne – składa zawiadomienie o 
podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego lub zawiadamia sąd opiekuńczy. 

 

Ochrona danych i dokumentowanie incydentów 
 

16. Dane osobowe dotyczące małoletnich ochronione są zgodnie z obowiązującą w DentalSand Polityką ochrony 
danych osobowych. 

17. Ochrona danych osobowych w zakresie incydentów dotyczących małoletnich podlega obowiązkom właściciela 
procesów HR.  

 

Świadomość 
 

18. Treści dotyczące polityki ochrony małoletnich są udostępniane zarówno małoletnim pacjentom, jak i ich 
opiekunom prawnym. DentalSand zapewnia dostęp do polityki poprzez stronę internetową oraz materiały 
dostępne w placówce. Opiekunowie mają możliwość zapoznania się z pełnym zakresem zasad, a skrócona wersja, 
dostosowana do zrozumienia przez małoletnich - „Bezpieczne DentalSand – informacje dla dzieci” - jest dostępna 
w widocznych miejscach w placówce i jest przekazywana przez personel małoletnim bezpośrednio w razie 
potrzeby. 

19. Każdy pracownik i współpracownik DentalSand jest zobowiązany do zapoznania się z polityką ochrony małoletnich 
przed rozpoczęciem pracy. Pracodawca sporządza ewidencję potwierdzającą zapoznanie się z zasadami przez 
personel. 



 

20. W stosownych przypadkach, a w szczególności w razie stwierdzenia znamion możliwości działań na szkodę 
małoletnich, personel DentalSand ma obowiązek informować małoletnich pacjentów oraz ich opiekunów o 
dostępnych środkach wsparcia, takich jak: 

a) możliwość konsultacji z psychologiem lub pedagogiem, 

b) kontakt z lokalnymi ośrodkami pomocy społecznej, 

c) dostępność infolinii dla dzieci i młodzieży (np. 116 111). 

 

Monitorowanie i wdrażanie Polityki 
 

21. DentalSand zobowiązuje się do przeprowadzania regularnych przeglądów niniejszej Polityki oraz wewnętrznych 
mechanizmów kontroli jej stosowania. Przeglądy te odbywają się co najmniej raz na dwa lata i uwzględniają 
praktyczny poziom stosowania Polityki oraz jej zgodność z aktualnymi standardami prawnymi i etycznymi. 

22. Wszelkie niezgodności w stosowaniu polityki ochrony małoletnich muszą być natychmiast raportowane do osób 
odpowiedzialnych za nadzór nad polityką w DentalSand. Po zgłoszeniu niezgodności, przeprowadzana jest analiza 
przyczyn, a następnie podejmowane są odpowiednie działania naprawcze w celu wyeliminowania ryzyka dalszych 
uchybień. Działania te obejmują dodatkowe szkolenia, korektę procedur lub wprowadzenie innych środków 
naprawczych, aby zapewnić pełną zgodność z przepisami i ochronę małoletnich. 

 

Postanowienia końcowe 
 

23. Polityka wchodzi w życie z dniem publikacji i funkcjonuje w oparciu o Zarządzenie w sprawie przyjęcia polityk i 
procedur w DentalSand. 

24. Zmiany w niniejszej Polityce wymagają zatwierdzenia przez Zarząd i są wiążące po upływie 14 dni od momentu 
przesłania zobowiązanym wiadomości o ich wprowadzeniu. 

 

 


